INIAODADYAH | INSOd N
VINVdNAD WIAICNYA |
WINVAOZITVNIDIVIA

O ArNVAVLSArAzZI




Naslov:
1ZVJESTAVANJE O MARGINALIZOVANIM | RANJIVIM GRUPAMA U BOSNI | HERCEGOVINI:
ANALIZA MEDIJSKIH SADRZAJA

Autori/ce:
Davor Marko
Dragana Dardi¢

lzdavac:
Helsinski parlament gradana Banja Luka

Graficka dizajnerica:
Maja lli¢

Stampa:
Grafid, Banja Luka

Tiraz:
500

ISBN 978-99938-28-19-8

* X %
* *
* *
* *

* oy x

Ova publikacija je uradena uz finansijsku podrsku Evropske unije. Sadrzaj publikacije je iskljuciva odgovornost Helsinskog
parlamenta gradana Banja Luka i ni u kom slucaju ne predstavlja stanovista Evropske unije.

This publication has been produced with the financial support oft he European Union. The contents of this publication
is the sole responsibility of Helsinki Citizens’ Assembly Banja Luka and can in no way be taken to reflect the views of
the European Union.



-

IZVJESTAVANJE O
MARGINALIZOVANIM | RANJIVIM
GRUPAMA U BOSNI I HERCEGOVINI

- ANALIZA MEDIJSKIH SADRZAJA-

I Banja Luka, juni 2013. I












1. Uvod

Ukoliko bi dekonstruisali i analizirali strukturu drustava u zemljama nasSeg regiona, dosli bi do za-
kljuc¢ka da oko 15 posto osoba ima neku vrstu invaliditeta ili poteskoée u razvoju, da je 15 do 20
posto raseljenih, da je 30 posto u manjinskoj poziciji (bilo da je ona formalna ili fakticka), da 30
posto ¢ine djeca, da su viSe od polovine Zene, da 30 posto Zivi na granici ekstremnog siromastva,
a da je izmedu 30 i 50 posto nezaposlenih. Ukoliko saberemo ove procente dobijamo brojku od
preko 100 procenata Sto ukazuje da se svako od nas, u odredenom momentu, moze naéi u ma-
njinskom odnosno u marginalizovanom poloZaju, i $to je jo$ indikativnije — da je veliki broj onih
koji su marginalizovani duz vise osnova, i koji zbog toga trpe viSestruku diskriminaciju.

U kontekstu takvih drustava u kojima su razli¢itosti i marginalizacija duz raznih osnova pravilo, a

ne izuzetak, mediji mogu da igraju razli¢ite uloge i zauzimaju raznolike pozicije:

(a) mogu biti odraz takvog drustva,

(b) mogu realnost zamagljivati ili ignorisati,

(c) mogu kriticki preispitivati negativne pojave u drustvu i odnos drustva spram pojedinaca i
grupa koje su marginalizovane,

(d) i mogu produbljivati taj jaz i doprinositi daljoj marginalizaciji.

U namjeri da istraZe i analiziraju koju od ovih uloga, i u kom obimu, bosanskohercegovacki mediji
najviSe ostvaruju kada izvjesStavaju o marginalizovanim grupama, Helsinski parlament gradana
Banjaluka i Fondacija Cure iz Sarajeva su, u saradnji sa medijskim analiticarem Davorom Markom,
sa Univerziteta u Beogradu, izradili metodologiju za pracenje medijskog izvjeStavanja o margina-
lizovanim grupama u BiH i monitorisali 12 medija u BiH.

U publikaciji predstavljamo rezultate dvomjesecnog monitoringa, kao i metodologiju koju i vi
mozete koristiti, prilagodavajudi je svojim potrebama, uzorku, obimu i ciljevima istrazivanja. Ova
metodologija, kao i svaka druga, moZe biti unapredena, ali nasa namjera je bila da ponudimo set
indikatora/varijabli koji odgovaraju na klju¢na pitanja u vezi sa predstavljanjem marginalizovanih
grupa u medijima i stvorimo mogucnost kontinuiranog pracenja i uporedivanja rezultata medij-
skog monitoringa u BiH. Metodologija kombinuje kvantitativne i kvalitativnhe metode istraZivanja



medijskog sadrZaja, i stoga bi trebalo ne samo da ponudi puki statisticki pregled analiziranih medij-
skih objava, vec i da rezultira njihovom dobrom interpretacijom.

lako u BiH postoji odredeni kontinuitet u pra¢enju medijskog izvjestavanja o pojedinim grupama,
prije svega Zzenama i nacionalnim manjinama, zZeljeli smo ponuditi jedinstvenu metodologiju koja
bi bila primjenjiva na sve marginalizovane grupe i koja bi, uz ukljucivanje kvantitativne i kvalita-
tivne analize medijskog sadrzaja, uz ponudenu interpretaciju, odgovorila i na neka od vrlo vaznih
pitanja: Koja je danas uloga medija u (ne)afirmaciji prava marginalizovanih grupa? Koji su diskursi
marginalizacija prisutni danas i koji ih mediji iniciraju ili kreiraju svojim sadrZajima? Da li su tren-
dovi u izvjeStavanju zajednicki za sve medije ili, pak, neki to rade kvalitativno drugacije? Koji su
primjeri dobrog, a koji loSeg izvjeStavanja? Koja bi trebalo da bude uloga medija u procesu senz-
ibilizacije javnosti za probleme marginalizovanih?









2. Zasto je vazno analizirati medije?

Namjera ovog istraZivanja je bila da analizira kakva je percepcija i predstavljanje marginalizovanih
grupa u medijima BiH, putem analize programske i sadrzajne ponude vodedih elektronskih, stam-
panih i online medija u BiH, s ciljem da ispita na koji na¢in odabrani mediji izvjeStavaju o tri
grupe/populacije ¢iji je stepen marginalizacije u bh. drustvu raznolik. Uz raznolikost programske
i sadrzajne ponude, istraZzivanje je metodoloski tako koncipirano da dekonstruiSe — po unaprijed
zadatim varijablama — praksu medijskog izvjeStavanja, sa posebnim fokusom na kvalitativni i kono-
tativni aspekt odnosa izabranog medijskog uzorka prema marginalizovanim grupama.

Definicije marginalizacije su raznolike, a grupe koje se mogu smatrati marginalizovanim su
raznorodne, a njihov marginalizovani poloZaj je takoder uzrokovan raznolikim faktorima. Ono $to
je zajednicko mnostvu definicija drustveno marginalizovanih grupa, a djelimi¢no se preklapa i sa
znacdenjima drustvene isklju¢enosti, pa i diskriminacije, jeste da su te grupe — ne svojom voljom
— iskljucenje iz najvaznijih drustvenih procesa poput donosenja odluka, aktivnog pristupa resur-
sima, privredivanja (koje se uglavnom ogleda kroz stope nezaposlenosti), kvalitetnog obrazovanja,
kulturnog Zivota, i generalno Zivota dostojnog gradana i gradanki jedne demokratske drzave. Ovo
su sve faktori koji oslikavaju ,,stanje na terenu”, odnosno realnost. Ono $to dodatno usloznjava
poloZaj ovih grupa jeste njihova percepcija, koja je Cesto kreirana i nametnuta putem medija. Ove
grupe se stigmatizuju kao nize vrijedne, njeni pripadnici i pripadnice kao gradanstvo ,drugoga
reda”, kao neko ko stalno ima potrebu ili je u poziciji da se bori i da zahtjeva svoja prava i zavisi
od milosti ,,drzave”, odnosno politicke elite. Ono sto je osnovni determinisuéi element njihove
marginalizovanosti, uz faktore poput brojnosti, rodne, kulturne, religijske, nacionalne, etnicke,
starosne ili neke druge razlike, stepena invaliditeta — psihickog ili fizickog, jeste — da se one ne
nalaze u poziciji moc¢i, odnosno na polozaju koji im omogucava da utic¢u i iniciraju donosenje
sustinskih odluka bitnih za njihova prava i poloZaj u drustvu.

Zbog toga je i vazno analizirati medije, jer pojedini mediji prepoznaju stvarne probleme sa kojima
se pripadnici/ce marginalizovanih grupa suocavaju i aktivno o tome izvjestavaju, doprinosedi tako,
ne samo vecoj vidljivosti ovih grupa, nego i njihovom pozicioniranju u javnom i politickom Zivotu.
U vremenu komercijalizacije i tabloidizacije medijskog prostora, od sustinske je vaznosti promo-



visati eticke i profesionalne standarde izvjeStavanja i koncept drustveno odgovornog novinarstva
i ne dozvoliti da politicki i ekonomski centri moci presduno uti¢u na kreiranje medijskih sadrzaja.
Mediji, odnosno novinari i novinarke, su Cesto jedini saveznici i jedina spona izmedu pred-
stavnika/ica razli¢itih marginalizovanih i ranjivih grupa i onih koji u njihovo ime donose odluke. |
koliko je taj “novinarski glas” objektivniji, profesionalniji i odgovorniji, toliko ¢e i drustvu u kojem
Zivimo biti bolje.

Ne mozemo biti sretni i ispunjeni, ako vecina ljudi oko nas to nije. Novinarski posao je danas
daleko odgovorniji nego sto je bio. Jer mediji, pored toga Sto odrazavaju stvarnost u kojoj Zivimo,
oni i odrzavaju ili podrzavaju drustveno prihvatljive konstrukte i predstave o pojedinim grupama
i njihovim ulogama u drustvu. | kao sto mogu da svojim izvjeStavanjem podsticu stereotipe i pre-
drasuda, mogu da uti¢u i na njihovo razobli¢avanje.

1 U cilju da motivisu novinare/ke da svojim izvjestavanjem pribliZze probleme i potrebe marginalizovanih grupa Siroj
javnosti i da uticu na odgovorne institucije da kontinuirano rjesavaju probleme ovih grupa, Helsinski parlament
gradana Banjaluka, sa partnerskim organizacijama, ustanovio je 2011. godine novinarsku nagradu ,Srdan Aleksic¢”.
Nagrade se dodjeljuju novinarima i novinarkama Stampanih, elektronskih i on-line medija iz Bosne i Hercegovine
Ciji tekstovi i/ili prilozi afirmisu i promovisu profesionalno medijsko izvjestavanje o marginalizovanim i ranjivim gru-
pama u BiH i rezultiraju konkretnim akcijama i pomacima u praksi. Jedna od nagrada dodjeljuje se za izvjeStavanje
u kontinuitetu onim medijima (emisijama ili novinarima/kama) koje su nevladine organizacije prepoznale kao
drustveno odgovorne i angaZovane. U septembru 2013. godine novinarska nagrada “Srdan Aleksi¢” za izvjeStavanje
u kontinuitetu postala je vlasniétvo MreZe za izgradnju mira BiH. Vie na: NOVINARSKA NAGRADA SRPAN ALEKSIC.









3. Kontekst

Postoji nekoliko znacajnih karakteristika koje oblikuju rad medija danas u BiH, a o kojima se govori

i u posljednjim izvjestajima koji su se bavili radom medija i medijskim slobodama u BiH?:

e fragmentiranost medijskog trzista

e pojacani politicki i ekonomski pritisci na novinare i novinarke i porast nasilja nad slobodom
izraZavanja

¢ pad kvaliteta novinarstva

e promjene kroz koje prolaze tzv. stari ili klasi¢ni mediji

Prema raspoloZivim podacima, u BiH danas izlazi 9 dnevnih novina i viSe desetina razlicitih peri-
odi¢nih publikacija, djeluje 7 novinskih agencija, 6 javnih servisa, 43 televizijske stanice i 149 radio
stanica (ukljucujudi i 5 radio stanica koje program emituju na srednjim talasima i 3 neprofitne
stanice)®. S obzirom na procijenjeni broj stanovnika od oko 4 miliona, jasno je da je bosansko-
hercegovacko trziSte premalo za ovoliki broj medija koji se utrkuju za svoj dio marketinskog ko-
laca.

Borba za oglasivace i porast nasilja nad slobodama izrazavanja* u znacajnoj mjeri oblikuju medijske
sadrzaje i prakse izvjeStavanja koje sve vise odlikuje senzacionalizam, a sve manje profesionalizam
ili analiticnost. Uticaj politicko-finansijskih centara modéi na medije i njihova podijeljenost duz et-
nic¢kih i entitetskih linija je evidentan, narocito u radu javnih servisa Federacije BiH i Republike
Srpske.

2 Rijec je o lzvjestaju u sjeni za BiH iz 2012 koji su radili Vijece za Stampu BiH i UdruZenje BiH novinari (lzvjestaj u
sjeni za Bosnu i Hercegovinu) i Balkanskom medijskom barometru (2012) koji predstavlja sredstvo samoprocjene
za mjerenje statusa slobode izrazavanja i medija u nacionalnom kontekstu ciju izradu je inicirala i vodila Fondacija
Friedrich Ebert (http://www.fes.ba/publikacije_bo12_2.php)

3 Podaci o korisnicima tv i radio dozvola preuzeti su iz lzvjeStaja Regulatorne agencije za komunikacije BiH za 2012.
godinu: Godisnji izvjestaj Regulatorne agencije za komunikacije za 2012. g, a podaci o Stampanim medijima sa
stranice Vijeca za Stampu BiH — www.vzs.ba. Pristupljeno 12. juna 2013.

4 Prema izvjeStaju Reportera bez granica (2013), Bosna i Hercegovina je nazadovala 10 mjesta u odnosu na prethodni
izvjestaj, te se tako sa 58-e pomijerila na 68-u poziciju po pitanju medijskih sloboda i slobodnog pristupa informa-
cijama. Vidjeti Press Freedom Index 2013: http://en.rsf.org/spip.php?page=classement&id_rubrique=1054



"Nedavno je doslo i do ponovnog koris¢enja govora mrZnje i jezika

nasilja u nekim medijima. Cijeli niz vaZnih tema ostaje medijski nepokriven.

Senzacionalisticko i izvjestavanje o skandalima veoma je popularno, sto privlaci oglasivace i
potice rast gledanosti, Sto vodi ka boljim poslovnim rezultatima. Ovo ostavlja malo prostora za
ozbiline teme. Dublja analiza dogadaja i tema izostaje jer su novinari preoptereceni i nemaju
dovoljno znanja.... Mnogi novinari su prilicno oprezni kada pisu o vliadajuéim strankama ili o
politickoj eliti. Autocenzura je narocito prisutna u privatnim medijima, gdje se mora voditi
racuna i o interesima vlasnika i oglasivaca"

(Balkanski medijski barometar Bosna i Hercegovina 2011, 2012: 8).

Prema izvjestaju Mediji u BiH 2013: medijske slobode, profesionalizam iizazovi (2013: 6) ¢ak 80%
od 503 ispitanika smatra da je novinarsko djelovanje politicki motivisano, ali sa stanovista mar-
ginalizovanih grupa, narocito je indikativan podatak da raste procenat nezadovoljstva temama
koje se obraduju i plasiraju putem medija. Ispitanici ocjenjuju, kako se navodi u izvjestaju (2013:
26), da bosanskohercegovacki mediji izborom tema ne pokrivaju dovoljno njihove interese i sma-
traju da bi novinari i novinarke vise trebali da obraduju socijalne i ekonomske teme, te teme koje
se ticu svakodnevnog Zivota gradana i teme koje se ticu kriminala i korupcije.

Jedna od bitnih karakteristika danasnjeg medijskog djelovanja ogleda se i u promjenama kroz koje
prolaze tzv. stari, tradicionalni mediji (Stampa, televizija i radio) izazvanim pojavom novih infor-
maciono komunikacionih tehnologija. Stari mediji su prinudeni da se prilagodavaju novih tren-
dovima, ako Zele da opstanu, i iako u BiH primat jo$ drzi televizija, stari mediji se polako, ali sigurno
mijenjaju.

Ova promjena ogleda se, prije svega, u promjeni dosadasnjeg dominantnog modela komuniciranja
“jedan prema mnogima” koji je podrazumijevao jedan emisioni centar, s jedne strane, i manje
viSe pasivnu masovnu publiku, s druge strane. To se sa pojavom novih medija (on-line medji, web
sajtovi i portali, druStvene mreze) znacajno promijenilo, jer je sada ,,pasivnoj publici“ omoguéeno
da ne samo prima, nego i daje i razmjenjuje informacije. | ova Cinjenica je jako vazna sa stanovista
marginalizovanih grupa koje upravo u novim medijima pronalaze svoj alternativni prostor koji im
omogucava vidljivost, prisutnost, povezivanje i javnost, $to je pokazao i nas monitoring medija.









4. Metodologija

4.1. Istrazivacki cilj
Namjera istraZivanja je bila da putem evaluacije sadrZaja odredenog medijskog uzorka analizira:

e Frekventnost i kvalitet izvjestavanja o tri izabrane marginalizovane grupe,
¢ Trendove i medijsku praksu u izvjeStavanju o marginalizovanim grupama,
e Kontekst i uklon izvjestavanja,

¢ Upotrebu medijskog jezika.

Polazne pretpostavke su bile da ¢e teme koje se ti¢u marginalizovanih grupa biti nedovoljno zas-
tupljene u medijskim sadrzajima i da ¢e se, u kvalitativnom smislu, potvrditi da se o temama mar-
ginalizovanih grupa piSe ad hoc, manifestaciono (povodom obiljeZzavanja nekih datuma) i
negativno (nemaju, nedostaje, ne znaju, ne mogu, itd).

Svrha samog monitoringa je bila sagledati trenutnu medijsku sliku po pitanju izvjeStavanja o mar-
ginalizovanim grupama na osnovu unaprijed postavljenih parametara i na bazi dobijenih rezultata
definisati preporuke kako bi se poboljsalo i unaprijedilo medijsko izvjeStavanje o marginalizovanim
grupama.

4.2. Marginalizovane grupe

Monitoringom su bile obuhvacene tri grupe — osobe sa invaliditetom, pripadnici nacionalnih man-
jina u BiH i Zene — koje su marginalizovane po raznolikim osnovama, i o kojima mediji, to su
dosadasnja iskustva pokazala, izvjeStavaju na kvalitativno razli¢ite nacine.

Odabir ove tri raznoliko marginalizovane grupe pruzio je priliku da se uoce i uporede trendovi u
medijskom izvestavanju, te nacin na koji specifi¢an polozaj date grupe uti¢e na medijsko izvesta-
vanje i generalno percepciju tih grupa u diskursima koje kreiraju mediji u BiH.

Pretpostavka je bila da ¢e najmanje struktuiran pristup u izvesStavanju biti prisutan kod izvjesta-
vanja o Zenama jer se radi o jednoj Sirokoj drustvenoj i rodnoj grupi koja nije marginalizovana u
cjelini, i unutar koje postoje velike razlike kada su u pitanju ekonomski status, drustveni polozaj,



javni i politicki angazman, (samo)svijest o pravima i duZnostima unutar jednog gradanskog
drustva, itd.

O percepciji pripadnika nacionalnih manjina, narocito romske zajednice, u bosanskohercegov-
ackim medijima, radeno je u proteklih deset godina dosta istraZivanja. Tako je Komparativna anal-
iza iz 2008. godine, koju je uradio Mediaplan na bazi godi$njih izvjestaja iz 2005., 2007. i 2008.
godine (uzorak su bili Stampani mediji), pokazala da ,, romske teme mediji prate ad hoc, mani-
festaciono i sa elementima protokola. lako, generalno govoredi, ova navika i dalje postoji kod
monitorisanih medija, u toku dvije godine, koliki je bio razmak izmedu dva istrazivanja, Stampani
mediji su razvili sofisticiraniji pristup i aktivniji odnos prema problemima nacionalnih manjina i
Roma u BiH i regionu”. Analiza je pokazala da je broj tekstova u Stampanim medijima udvostrucen
— sa 35 tekstova mjesec¢no u Stampanim medijima tokom 2005. godine na 75 tekstova tokom
2007. godine. No, analiza je pokazala da su u pitanju bili uglavnom izvjestaji i vijesti (sa preko 90
posto uceséa, dok je tek 6 posto tekstova pripadalo nekim analitickim ili beletristickim formama
poput reportaZe, ¢lanka ili intervjua). Kvalitet izvjeStavanja, pokazala je ova analiza, znatno je
pogorsan, Sto ilustruje i veéi broj tekstova odnosno tema koje se mogu svrstati u “crnu hroniku”
(skoro cetvrtina u toku 2007 godine). U ovom periodu, javni servisi su, makar u svojim centralnim
informativnim emisija, malo izvjeStavali o romskoj populaciji. | kada su izvjeStavali bile su to inci-
dentne situacije, reportaze o teSkom Zivotu pripadnika romske populacije, koje su smjestane na
sam kraj informativnih emisija.

Prema statistickim podacima, oko 10 posto svjetske populacije ima neku vrstu invaliditeta, Sto
nije zanemarivo. Sa druge strane medijsko izvjeStavanja o ovoj populaciji ili o osobama sa inva-
liditetom nije adekvatno — po obimu, kvalitetu i senzibilitetu — onome $to osobe sa invaliditetom
zasluZuju. U BiH nisu sistematski radena istrazivanja o medijskom izvjestavanja o osobama sa in-
validitetom, ali iskustva iz Srbije® pokazuju da u medijima kada izvjeStavaju o ovoj marginalizovanoj
grupi dominiraju dva ekstrema: s jedne strane, sazaljivi ton, patetika, tugaljivost ili, drugi ekstrem,
izvjeStavanje sa nekakvim neobjektivnim divljenjem, preuvelicavanjem svakog uspeha koje se
ponekad granici ¢ak sa dobrim ukusom.

5 Po rije¢ima lvanke Jovanovi¢, glavne i odgovorne urednica ¢asopisa “Vesnik MD”, koji izdaje Savez distrofi¢ara
Srbije, mediji jure za tiraZzima i za profitom, povladuju trzistu, prizemnom ili jeftinom ukusu publike, nudedi
stereotipe i tradicionalne predstave o osobama sa invaliditetom.



4.3. Osnovne varijable analize

Osnovna jedinica analize je medijska objava — u slucaju Stampanih i online medija to je tekst,au
slu¢aju elektronskih to je objava, odnosno prilog. Zahvaljujuéi predloZenoj metodologiji, svaku
od objava analiticki tim moZe dokonstruisati po zadatim varijablama, te na bazi analize svake od
njih ponaosob, i ukrStanjem odredenih varijabli mogudée je iznijeti zanimljiva i vazna istrazivacka
zapazanja.

Osnovne varijable analize bile su slijede¢e — medij, vrijeme/datum objave, marginalizovane grupe,
Zanrovi, audio-vizuelna prezentacija, autorstvo, teme, pozicija objave, tip naslova/najave, izvori,
vrijednost sadrZaja, vrijednost uklona, i medijski jezik.

4.4. Metodoloske napomene

Monitoring je trajao dva mjeseca, od 25. februara do 26. aprila 2013. godine, a dani su praéeni
po principu prvi ponedeljak, drugi utorak i srijeda, treéi Cetvrtak, itd, tako da su svi dani u sedmici
bili predmet monitoringa dva puta®.

Vazno je istaci:

¢ daje u period monitoringa usao 6., 7. i 8. mart, kada se obiljezava Medunarodni dan Zena sto
je kvantitativno uticalo na nesto vedi broj tekstova i priloga o Zenama bas u tom periodu;

¢ daje uvrijeme monitoringa bilo vrlo aktuelno pitanje implementacije presude Evropskog suda
za ljudska prava u slucaju Dervo Sejdi¢ i Jakob Finci Sto je rezultiralo i relativno velikim brojem
tekstova i priloga koji se ti€u prava pripadnika nacionalnih manjina u BiH;

¢ da je monitoring obuhvatio i Medunarodni dan Roma, 8. april, Sto je takode bio povod da se
0 ovoj nacionalnoj manjini pojavi nesto vise priloga i izvjestaja;

e dasuse unovinama i na portalima pratile iskljucivo rubrike koje se ticu Bosne i Hercegovine,
dakle ne region i svijet i ne stranice zabave i sporta;

¢ idasu se na televizijama pratile emisije koje se emituju u udarnom terminu od 19.00 do 22.00
Casa.

6 Na monitoringu medija su radili: lvana Stankovi¢, Zeljka Umicevié, Sanja Staki¢, Marko Laki¢, Aleksandar Zolja i
Dragana Dardic.












5. REZULTATI MONITORINGA

5.1. Zastupljenost po medijima

Osnovna jedinica analize je bila medijska objava — tekstovi u Stampanim i online medijima i prilozi
na elektronskim medijima.

Monitoringom je bilo obuhva¢eno 12 medija: 4 dnevna lista, 4 web portala i 4 tv stanice - dva
javna servisa i dvije komercijalne televizije.

Novine Televizija Web portali
Oslobodenje RTRS Buka.com
Nezavisne novine FTV Depo.ba
Dnevni avaz OBN Radiosarajevo.ba
Pres RS BN Klix.ba

Tabela 1.

Za vrijeme trajanja monitoringa ukupno je kodirano 228 medijskih objava koje su se ticale neke
od tri marginalizovane grupe (Zena, nacionalnih manjina i osoba sa invaliditetom) i to: 118 u Stam-
panim medijima, 86 na web portalima i 24 na televizijama.

120
100
E Ukupno priloga u novinama
E Ukupno priloga na tv
E Ukupno na portalima

Grafikon 1.



Pojedinac¢no posmatrajuci Stampane medije, najvedi broj tekstova o sve tri marginalizovane grupe
objavljen je u dnevnom listu “Oslobodenje” - 41, zatim u “Dnevnom avazu” - 39, u “Nezavisnim
novinama” — 23, a u listu “Press RS” - 15 objava.

Najveca minutaZa priloga o marginalizovanim grupama zabiljeZzena je na Federalnoj televiziji
(12:60 min), slijede BN TV (11:83 min), Radio televizija Republike Srpske (05:56 min) i OBN (03:55
min).

Na web portalima najveci broj objava registrovan je na portalu klix.ba — 32, a slijede depo.ba sa
sa 24 objave, radiosarajevo.ba sa 21 i buka.com sa 9 objava.

Medutim, ako se uporedi broj tekstova i priloga sa prosjecnim brojem tekstova i priloga u
rubrikama koje su bile predmet monitoringa, dobiju se procentualno drugaciji rezultati koji
pokazuju da su najvedi prostor marginalizovane grupe imale na web portalima:

NOVINE
4%

[ tekstovi o marginalizovanim
grupama

[ prosjecan broj tekstova u
novinama

96%

Grafikon 2.



WEB POTRALI

7%

M tekstovi o marginalizovanim

grupama
@ prosjecan broj tekstova na
portalima
93%
Grafikon 3.
TV
1%
@ minutaZa priloga o
marginalizovanim grupama
H ukupna minutaza
99%
Grafikon 4.

5.2. Zastupljenost po grupama

Najveci broj kodiranih objava (ukupno 228) odnosio se na Zene — 125 (55%), a najmanji na osobe
sa invaliditetom — 33 (14%). O nacionalnim manjinama kodirano je 70 tekstova/priloga (31%).
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ZASTUPLJENOST PO GRUPAMA

31%
@ Zene
[ osobe sa invaliditetom

0, . .
55% [ nacionalne manjine

14%

Grafikon 5.

Monitoring je potvrdio polaznu pretpostavku da ¢e najviSe tekstova i priloga biti o Zenama, jer
radi se o jednoj Sirokoj drustvenoj i rodnoj grupi koja nije marginalizovana u cjelini, i unutar koje
postoje velike razlike kada su u pitanju ekonomski status, drustveni poloZaj, javni i politicki an-
gazman. Ve¢em broju objava doprinijela je i ¢injenica da su monitoringom bili obuhvaéeni i dani
uoci Medunarodnog dana Zena, kao i sam 8. mart kada je i zabiljeZen najvedi broj objava o Zenama,
odnosno tekstova i priloga o poloZaju Zena u BiH i problemu rasirenog nasilja nad Zenama.

Relativno velikom broju objava koje su se ticale prava i poloZaja nacionalnih manjina u BiH do-
prinijela je Cinjenica da je u vrijeme monitoringa bila intenzivirana politicka rasprava o primjeni
presude Sejdi¢ — Finci.

5.3. Zanrovska zastupljenost

Kada je rijec o Zanrovskoj zastupljenosti, najvise objava o ciljanim marginalizovanim grupama bilo
je u formi redakcijskih i agencijskih vijesti (50%), a najmanje u formi intervjua, reportaza ili ko-
mentara (vidjeti Tabelu 2).



ZANR

Zene Nacionalne ~ Osobe sa UKUPNO:
manjine invaliditetom
Redakcijska vijest 39 20 11 70
lzvjestaj 34 13 9 56
Agencijska vijest 22 19 4 45
Clanak 8 4 21
TV paket 8 7 15
Nesto drugo 3 2 5
Izjava 3 1 4
Kolumna ili uvodnik 4 4
Intervju 1 2 3
Reportaza 1 1 2
Komentar 2 2
Hibridna forma 2 2
Anketa - - - -
Tabela 2.
ZANROVSKA ZASTUPLJENOST
31%
@ Zene
[ osobe sa invaliditetom
55% [ nacionalne manjine
14%
Grafikon 6.

Tabela 2 i grafikon 6. nedvosmisleno pokazuju da se o marginalizovanim grupama izvjestava
uglavnom u formi kratkih vijesti. Od ukupnog broja kodiranih objava, svega 9% njih se odnosilo



na c¢lanke, odnosne novinarske forme koje dozvoljavaju da se problem ili dogadaj istraze i pred-
stave iz viSe uglova i viSe razlicitih izvora.

Najvise ¢lanaka objavljeno je 0 osobama sa invaliditetom i Zenama. lako su osobe sa invaliditetom
kvantitativno bile najmanje zastupljene u medijskim sadrZajima tokom monitoringa (14% od
ukupno 228 kodiranih tekstova), Zanrovski kvalitativno su dobile vise prostora od predstavnika
nacionalnih manjina. O problemima na koje se ukazuje u ¢lancima govore sami predstavnici or-
ganizacija osoba sa invaliditetom ili same osobe sa invaliditetom (vidjeti Tabelu 6.) i problem se
istraZzuje na viSe nivoa, za razliku od tekstova o nacionalnim manjinama, gdje je, u vedini slucajeva,
propustena prilika da se podsjeti na Sta se zapravo odnosi presuda Sejdi¢ — Finci, zasto su pripad-
nici nacionalnih manjina diskriminisani i marginlaizovani u bh. drustvu u odnosu na konstitutivne
narode Srbe, Hrvate i BoSnjake, sta bi implementacija presude znacila za pripadnike nacionalne
manjine, itd.

5.4. Autorstvo

Svrha unosenja ove varijable u kodni list bila je da se pokusa utvrditi ko izvjestava o marginalizo-
vanim grupama — da li su to vecinski novinarke ili novinari (rodni aspekt izvjestavanja) i da li se
neko ime u kontinuitetu ponavlja.

Podaci o autorima tekstova/priloga zapravo mogu da pokazu da li u redakciji postoji jasna politika
i podjela poslova i zadataka izmedu zaposlenih, da li redakcija vodi ra¢una o tome ko i kakve teme
"pokriva", da li su novinari i novinarke specijalizovani da prate odredene teme, kao $to je slucaj
sa sportskim novinarima/kama ili onima koji prate ekonomiju.

Podaci o autorstvu takode mogu biti itekako korisni i pripadnicima marginalizovanih grupa kada
Zele da uspostave saradnju ili kontakte sa odredenom medijskom kuc¢om i njihovim
novinarima/kama. Znace koga da pozovu, odnosno na koga da naslove svoje poziv i kome da se
obrate kada budu Zeljeli da u javnost iznesu neki svoj problem ili najave neku svoju aktivnost.

S obzirom da je najviSe objava o ciljanim marginalizovanim grupama bilo u formi redakcijskih i
agencijskih vijesti (50%) koje su, u pravilu, nepotpisane, bilo je nemogucée utvrditi ko su zapravo
autori tih vijesti.



S druge strane, najvedi broj drugih objava (37%) bio je potpisan inicijalima, dok je 4% tekstova
bilo nepotpisano, tako da je i u ovom slucaju, izostala moguc¢nost analize podataka o
autorima/icama.

AUTORSTVO
4% 9% 49 [ Zena, ime i prezime
[l muskarac, ime i prezime
O inicijali
[ agencija
W redakcija

22%

O nepotpisano

Grafikon 7.

Od 228 kodiranih objava 29 je bilo potpisano punim imenom i prezimenom i to 19 potpisuju Zene
novinarke, a 10 muskarci novinari.

Nesto vedi broj Zzena novinarki koje se potpisuju ispod tekstova/priloga o marginalizovanim gru-
pama moZe se tumaciti ¢injenicom da generalno u novinarskoj profesiji danas imamo vise Zena,
alii ¢injenicom da se Zenama novinarkama ceSce daju teme koje se ti€u kulture, zabave i socijalne
brige nego politicke teme’.

7

lako nemamo tacne statisticke podatke o broju novinara, Zena i muskaraca u BiH, brojne studije i istraZivanja skreéu
paznju da se novinarska profesija "feminizuje", Sto se objasnjava Cinjenicom da je novinarstvo teska, ali slabo
placena profesija, te da se muskarci "sele" u druge profesije, kao sto su menadzerske, u kojima leze mo¢, novac i
uticaj. Ovo se ne odnosi na vlasnistvo i bolje placene urednicke pozicije, na kojima jos uvijek dominiraju muskarci
- u vlasni¢kim strukturama medija Zzena skoro da i nema, a na urednickim pozicijama je jo$ uvijek manje Zena nego
muskaraca. Prema Balkanskom medijskom barometru (2012: 56) na javhom RTV servisu BiH 67% zaposlenih ¢ine
Zene, ali od ukupnog broja od 14 upravljackih pozicija samo se na jednoj nalazi Zena. U izvjestaju Medunarodne
federacije novinara pod nazivom "Uspostavljanje ravnoteZe — ravnopravnost spolova u novinarstvu" (2009) se
navodi da "u medijima radi vise Zena nego ikada", sto potvrduju i istraZzivanja Globalnog projekta medijskog mon-
itoringa (Global Media Monitoring Project - GMMP) koji od 1995. godine, prati izvjeStavanja medija Sirom zemlje.
U posljednjem izvjestaju GMMP se navodi da se konstantno povecéava procenat Zena izvjestacica/reporterki u svim
oblastima Zivota, iako muskarci reporteri i dalje dominiraju kao izvjestaci u temama koje se ticu politike i ekonomije.
Vidjeti vise na whomakesthenews.org.



Kada je rijec o ponavljanju odredenih imena novinara i novinarki, monitoring je pokazao sljedece:

da novinarka portala buka.com Maja Isovi¢ potpisuje tekstove o Zenama i osobama sa inva-
liditetom;

da se u “Dnevnom avazu” inicijali M. Dedi¢ ponavljaju Cetiri puta u rubrici crna hronika pod
izvjeStajima o seksualnom zlostavljanju i nasilju nad Zenama;

da se u “Oslobodenju”, ispod kodiranih tekstova o Zenama, nacionalnim manjinama i os-
obama sa invaliditetom, ponavlja vise istih imena i inicijala (Jelena Milanovi¢, F. Bender, A.
Bedirevi¢, G. Katana i D.P.) te bi se moglo zakljuciti da u ovoj redakciji imaju novinare i nov-
inarke profilisane za praéenje odredenih tema;

u listu “Press RS” upratili smo obrazac prema kojem jedan novinar ili novinarka (rijec je o ini-
cijalima) prati osobe sa invaliditetom, jedan nacionalne manjine, a troje njih Zene;

slicno je i u “Nezavisnim novinama” gdje se ista imena i inicijali pojavljuju ispod tekstova koji
se ti€u nacionalnih manjina i Zena.

5.5. Kontekst

konstitutivna sjednica
Vijeca nacionalnih
manjina USK, promocija
knjige romske poezije...

Nacionalne manjine Osobe sa invaliditetom
Generalno o Generalno o Generalno o
o+ v . v - v -
Q poloZaju grupe: 27 poloZaju grupe: 6 poloZaju grupe: 3
Q Obrazovanje: 4 Obrazovanje: 2 Obrazovanje: 4
)
g Diskriminacija: 4 Diskriminacija: 1 Diskriminacija: 0
2 Ostalo: Crna hronika (38  Ostalo: jacanje saradnje Ostalo: Humanitarna ak-
— tekstova), kampanja pro- Srbai Rusa, saradnja BiH cija ili apel za pomo¢ (6),
O tiv nasilja, prikupljanje i Makedonije, najava prodajna izlozba, Gluvi
S pomoci Sigurnim ku¢ama, ukrajinske akademske do prevoda samo ako
>"J; Zene u oruzanim veceri, obiljezavanje plate, infrastruktura za
S snagama Dana Roma, izlozZbe, gradane oStecenog vida
fu
()]

Tabela 3.



Najvise kodiranih objava bilo je smjesteno u drustveni kontekst (148), zatim u politicki (64), a naj-
manje u ekonomski kontekst (11), dok se u kombinovanom kontekstu pojavilo 5 objava.

Zene Nacionalne manjine Osobe sa invaliditetom
~ -'J; Politicka zastupljenost i Politicka zastupljenost i  Politicka zastupljenost i
}_‘i f) zakonski okvir: 7 zakonski okvir: 52 zakonski okvir: 1
% E Ostalo: 3 Ostalo: 1 Ostalo: 0
a9

Tabela 4.

' Nacionalne manjine Osobe sa invaliditetom
o+

é’ g" (ne)zaposlenost i (ne)zaposlenost i (ne)zaposlenost i

diskriminacija u diskriminacija u diskriminacija u

o Q
+ zaradama: 6 zaradama: 0 zaradama: 1

g (
(@) . . .

~ < Ostalo: 2 Ostalo: 0 Ostalo: 2

Ll

Tabela 5.

Ovdje treba opet imati na umu da su monitoringom bila obuhvacena dva dana u o¢i Medunaro-
dnog dana Zena, kao i sam 8. mart, Sto je rezultiralo veéim brojem objava koje se su ticale general-
no poloZaja Zena u bh drustvu. Ipak, dominiraju tekstovi u crnim hronikama u kojima se izvjeStava
0 Zenama Zrtvama nasilja, silovanja ili ubistava. U sluc¢aju nacionalnih manjina, preovladuju tek-
stovi u politickom kontekstu, zbog politicke aktuelizacije primjene presude Sejdi¢ — Finci koja se
direktno tice politicke participacije nacionalnih manjina u BiH. Zanimljivo je da je najmanje objava
kodirano u ekonomskom kontekstu, iako su nezaposlenost i siromastvo nesto $to danas umno-
gome karakterise/determinise poloZaj marginalizovanih grupa u BiH.



5.6. lzvori

Tokom dvomjesec¢nog monitoringa kodirane su dvije vrste izvora — personalizovani (osobe kojima
je navedeno ime, prezime i funkcija) i depersonalizovani (koji se iskazuju izrazima ,,saopsteno je
iz policije”, poruceno je iz tuzilastva, ili saopstenjima institucija, organizacija ili agencija).

Zeljelo se vidjeti ko to govori u ime Zena, nacionalnih manjina ili osoba sa invaliditetom, koga nov-
inari i novinarke biraju kao svoje sagovornike na ove teme i da li se neke osobe veéinski pojavljuju
u ulozi ,glasnogovornika“ i zastupnika interesa odredene grupe.

IZVORI — personalizovani

Zene Nacionalne manjine Osobe sa invaliditetom
Predstavnici marginalizovane  Politi¢ari: 41 Predstavnici marginalizovane
grupe: 32 grupe: 21
Politi¢ari: 21 Medunarodni akteri: 16 NVO aktivisti: 3
Eksperti: 17 Predstavnici marginalizo- Politicari: 1
vane grupe: 7
Medunarodni akteri: 14 NVO aktivisti: 6 Medunarodni akteri: 1
NVO aktivisti: 13 Eksperti: 2 Eksperti: 0
Ostalo: 17 Ostalo: 2 Ostalo: 0
Tabela 6.

Monitoring je pokazao da su objave koje su se ticale Zena kao marginalizovane grupe imale naj-
razliCitije personalne izvore — od samih predstavnica grupe, preko politiara, medunarodnih aktera
do eksperata i NVO aktivista.

Za razliku od Zena, kod nacionalnih manjina u ulozi onih koji govore o njima najcesce su se po-
javljivali politicari (41) i medunarodni akteri (16), a najmanje sami predstavnici grupe (7).

S obzirom na aktuelno pitanje promjene Ustava BIH i implementacije presude Sejdi¢ — Finci, ovaj
rezultat se moZe smatrati i o¢ekivanim, ali je ipak zaCudujuc¢e malo izjava samih predstavnika na-
cionalnih manjina kojih se ovo najvise i tice!
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Mun: Omoguéili normalno
funkcioniranje driave

Americki ambasador u BiH Patrik Mun

Politicari za tri godine nisu nista
uradili u vezi sa "Sejdic-Finci

Bosanskohercegovacki
politicari imali su tr1 godine
da nadu soluciju za rjesava-
nje pitanja ,Sejdic-Finei®,
a nisu nista uradili, rekao je
jucer u Sarajevu za Fenu
ambasador SAD-a u BiH
Patrik Mun (Patrick Moon).

- Razocaran sam §to mno-
ge politicke stranke ne poka-

zuju volju za pronalazak
rjefenja na osnovu kojeg bi se
omoguéilo normalno funkei-
oniranje drzave - kaze Mun.

Ipak, njegov je generalni
stav, kako kage, optimistican u
smislu da ée bh. politicari naci
riesenie i za nastavak stand-by
aranzmana s MMF-om. Povo-
dom jucerasnjeg obiljezava-

nja Svietskog dana Roma istice
da je upravo u presudi ,,Sejdic-
Finci* sadrzano otklanjanje
predrasuda o Romima.

- Pitanje predrasuda je
nesto §to se mora rjeSavati da
bismo svi bili jednaki. Niu
jednoj drzavi ne smije biui di-
skriminacije na temelju pr-
ipadnosti odredenoj grupi.

Zato je veliko razocarenje
za mene, a i za bh. gradane
$to politicari u BiH jo§ nisu
u stanju naéi nikakvo rjese-
nje u vezi s ovim pitanjem -
kazao je Mun.

Prema njegovim rijeéima,
moraju se pronaci rieSenja da
se promijene stavovi naéina
razmisljanja o Romima.

Dervo Sejdic¢
Usporen put ka EU

"Predsednik Saveza Roma BiH Dervo Sejdi¢ ocenio je da nesprovodenje presude Evropskog suda za ljudska prava u

predmetu Sejdi¢-Finci govori o tome da u BiH ne postoji politicka volja za resSavanjem osnovnih ljudskih problema.
To Sto politika i politicari ne mogu da se dogore odrazice se na BiH. Njen put prema Evropi bic¢e usporen i bojim se
da ce gradani osetiti posledice, rekao je Sejdi¢. Ag."

Kao sto se vidi iz priloZzenih novinskih tekstova, dominantna uloga da odlucuju o pravima pripad-
nika nacionalnih manjina i njihovoj ukljuc¢enosti u drustveni i politicki Zivot BiH, data je domacim
politiCarima i akterima medunarodne zajednice. Pripadnici nacionalnih manjina "svedeni su" na
format agencijske vijesti.

Pored izjave Derve Sejdica, predsjednika Saveza Roma BiH, tokom monitoringa kodirana je i izjava
None, stanovnika romskog naselja Gorica u kojoj se osvrée na presudu Sjedic¢-Finci: "Nadamo se
da ¢e nam ovaj Dervin proces pomoci da isplivamo i da ¢e nam se uslovi za Zivot poboljsati. Ako
nas ne priznaju za ravnopravne gradane, neka nam daju tre¢u zemlju, sve éemo ostaviti i oti¢i. Mi
smo Cigani, sposobni smo da zaradimo". Sama reportaZa,u kojoj je i Nino jedan od aktera, napravl-
jena je povodom 8. aprila - Medunarodnog dana Roma kako bi se vidjelo kako romska populacija
obiljezava taj dan u BiH, a ne povodom ispitivanja njihovih stavova po pitanju implementacije
presude Evropskog suda u predmetu Sejdi¢ - Finci.



Kod osoba sa invaliditetom (OSI) najcesc¢i novinarski izvori bili su upravo predstavnici same grupe.
Politicari i medunarodni akteri, kao izvori koji govore o OSlI, pojavljuju se samo dva puta. Ovo
mozda govori i da su za domace politiare i medunarodne zvanicnike osobe sa invaliditetom
»manje vazne” i da probleme ove grupe smatraju marginalnim.

Kada je rije¢ o depersonalizovanim izvorima, dominirali su, kao Sto se vidi iz Tabele 7., policija,
drzavne institucije (najces¢e ministarstva), tuzilastva i nevladine organizacije. Policija i tuZilastva
se, u najvecem broju slucajeva, kao izvori pojavljuju u rubrikama crne hronike u kojima se izvjes-
tava o nasilju nad Zenama. Kod ostalih, kao izvori su navodeni klinicki centri, sudovi, politicke
partije, komsije, itd.

IZVORI — depersonalizovani

Zene Nacionalne manjine Osobe sa invaliditetom
Policija: 10 Medunarodne institucije: 2 Policija: 1

DrZavne institucije: 5 Drzavne institucije: 0 Drzavne institucije: 0
NVO: 4 Policija: 0 Policija: 0

Tuzilastvo: 4 NVO: 0 NVO: 0

Medunarodne institucije: 1 Tuzilastvo: 0 Tuzilastvo: 0

Ostalo: 16 Ostalo: 3 Ostalo: 0

Tabela 7.

5.7. Pozicija izvora

Nepisano je pravilo da je novinski prilog/¢lanak profesionalni i vierodostojniji, ukoliko ima vise
izvora. Medutim, u novinarstvu su Cesti sluc¢ajevi da imamo takozvane jednoobrazne izvore u
pogledu stava. lako nije uvijek pravilo (zavisno od konteksta), razli¢iti stavovi omoguéavaju veéu
mogucnost recipijentu da sagleda problem, odnosno dogadaj o kojem se izvjestava. Dakle, jedin-



stveni izvori su oni koji zastupaju viSe manje jednake stavove, a suprotstavljeni oni koji imaju
suprotstavljena gledista ili nude informacije koje imaju suprotstavljenu sadrzinu.

Rezultati monitoringa pokazuju da su vecinski u objavama koristeni jedinstveni izvori (215), dok
su suprotstavljena gledista kodirana u 17 objava.

5.8. Tip naslova/ najave

Naslovi su ,,ogledalo” svake medijske objave, novinarski mamac i nesto $to ¢itaocima, slusaocima,
gledaocima, a posebno onima koji surfaju internetom prvo privlaci paznju. U kodnom listu za
pracenje medija, predloZena su bila Cetiri tipa naslova:

¢ informativno-narativni, koji uglavnom sadrze informacije (kompletne ili ne), bez vrijednosnog
uklona ili afektivnog naboja

o metaforicki (simbolicki), Cije je znacenje nerijetko preneseno, izvadeno iz konteksta, bilo da
se radi o citatima ili o nekim ilustrativnim primjerima

¢ senzacionalisticki, Cesto se koriste u medijima kako bi privukli paznju publike, oni su Sokantni,
vrlo Cesto ne-eticki, eksplicitno opisuju neke dogadaje, nerijetko tragedije i kriminalne radnje

¢ emotivni ili pateticni, na suptilniji nacin bude emocije Citalaca ili gledalaca, bilo da su u pitanju
necije ljudske ispovijesti ili saosjec¢anje koje sam novinar/ka dijeli sa osobama o kojima izvjes-
tava.

Monitoring je utvrdio da su naslovi u svim prac¢enim medijima u najve¢em broju bili informativno-
narativni (175), ali zabiljeZen je i 21 senzacionalisticki naslov, 19 metaforickih i 13 emotivnih.



Informativni  metaforicki senzacionalisticki emotivni

Grafikon 8.

TIP NASLOVA

Informativno-narativni

Metaforicki 10 8 1 19
Senzacionalisticki 17 3 1 21
Emotivni 7 / 6 13
Tabela 8.

Kao primjere metafori¢nih naslova navodimo: "Sestorka ponudila korak unazad", "Nije sve tako
crno”, "Cetvorici je Brisel bio zadnji voz", itd., a kao primjer emotivnih naslova izdvajamo: “Uz
pomoc¢ dobrih ljudi ponovo vidi na oba oka”, “Mina mu ostetila o¢i, nedavno ostao nepokretan,
nema od Cega Zivjeti”, “Zaposlite moju mamu”, “Kada niko ne moZe, pomazemo mi”, “l amputirac
ABiH ostao bez naknade”, itd.
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Emotivni tipovi naslova zabiljeZeni su samo kod objava koje se se ticale Zena i osoba sa invalidite-
tom. Price koje prate ove naslove/najave pokusavaju probuditi saosjecanje kod gledalaca ili ¢ita-
laca, narocito kada su u pitanju osobe sa invaliditetom. Mogli bismo im pripisati i “humanitarni”
karakter, jer se kroz ovakve objave nastoji i obezbijediti pomoc¢ za osobe sa invaliditetom. Apelo-
vanjem na ljudsku humanost i solidarnost novinari i novinarke ¢esto zaboravljaju da su za rjesa-
vanje mnogih problema ove populacije zapravo nadlezne vlasti (resorna ministarstva, domovi
zdravlja, centri za socijalni rad, itd), i da je njihov zadatak da pozivaju na odgovornost, odnosno
da ukazuju na propuste ili neodgovornost vlasti.

Kao primjere senzacionalistickih naslova izdvajamo: “Kéerke vezao konopcem za krevet i silovao”
“Ocuh slomio lobanju trogodisnjoj postorki”, “U nervnom rastrojstvu zaklao majku”, “Nama niko
ne smeta, a mi smetamo svima", "Djevojcice u rukama naoruzanih muskaraca", itd.

Vedina senzacionalistickih naslova zabiljeZzena je u rubrici Crna hronika i odnosila se na zene i
djevojke Zrtve nasilja. U ovom segmentu novinarskog izvjestavanja jos uvijek je primjetna nesen-
zibilnost i nepoznavanje fenomena rodno zasnovanog nasilja koje se i dalje svodi na problem
jedne porodice ili pojedinca/ke. Cini se da je novinarima/kama i urednicima/ama (koji najée$ée
opremaiju tekstove) jedini cilj iznijeti Sto viSe Sokantnih detalja i opisa nasilja koji ¢e privuci paznju
javnosti, a pri tome se ne vodi racuna da li time dodatno ugroZavaju i stigmatizuju Zrtvu ili Zrtve
nasilja.

Kao primjer krajnje problemati¢nog, neetickog, neprofesionalnog i tendencioznog naslova koji je
kodiran tokom monitoringa izdvajamo:



Klinicki centar Banja Luka:

Primljena pacijentica

Poli_ciji u Banjoj Luci Erijavljen-e 3(1vrede
 Silovana djevojcica
od 0Sam goding?

Banjalugka policija pri-
mila je u petak prijava o po-
vredi djevojcice izmedu se-
damiosamgodina,a“Dnev-
niavaz” nezvaniéno saznaje
da bi se moglo raditi i o silo-
vanju.

-U Klinicki centar Banja
Luka primljena je pacijenti-
ca uzrasta izmedu sedam i
osam godina odredenih
zdravstvenih tegoba. Nakon
prijema uraden je konzili-
jarni pregled. Na osnovu
mislienja liekara sluéaj je
prijavijen Centru javne bez-
hednost Bana Luka1Cen

rocims sa

stvenih tegoba - saopceno je

iz Klinickog centra u Banjoj
“Luct. s

U banjalu¢koj policijini-
su htjeli komentirati slucaj,
jer jod nisu raziadnjene sve
okolnosti pod kojima je dje-
vojcica zadobila povrede de-
belogcrijeva.

- Zbog za$tite maloljetne
osobe i zbog 1oga §to jos nisu
utvrdene okolnosti pod koj-
ima je dodlo do povrediva-
nja, nismo u moguénosti ko-
mentarisati sluéaj - receno je
“Avazu” u wi-
ciji.

“Kiko saznajemo, ljckari
nakon pregleda nisu bili si-
gurm u porsacklo povreds, 3

ik e L e

vienopolicinLentruzaso

cijalnirad.

-l . MLl mimaa

lako nijedan od navedenih izvora (Klinicki centar
Banjaluka i banjalucka policija koja nije htjela
"komentirati slucaj") ne pominje silovanje, niti
se igdje u tekstu eksplicitno pominje da je djevo-
jCica silovana, iiako ni sam novinar ili novinarka
(pol nije poznat, jer su navedeni inicijali) ne
iskazuje nikakav vrijednosni stav spram djevo-
jCice koja je povrijedena, urednistvo je odlucilo
da stavi naslov koji se zavrsava upitnikom! To je,
sa stanovista novinarske etike, krajnje neuobica-
jena i problemati¢na praksa. Jedno od pravila
novinarske profesije je da u javnost iznosi prov-
jerene i tacne informacije, potkrijepljene iz vise
izvora, pogotovo kada se radi o nekim osjetljivim
temama, tako da je ovaj naslov tipicni primjer

podilazenja ukusima konzumeristicke publike

zarad povecanja Citanosti ili profita.




5.9. Vrijednost sadrzaja objave

Procjena vrijednosti sadrzaja medijske objave je vrlo vazna i ona odrazava dominiraju¢u matricu
izvjestavanja odredenog medija o specificnim temama i/ili grupama - da li se o odredenoj grupi
izvjeStava samo kada su u pitanju pozitivne stvari, odnosno negativno konotirane situacije, ili je
u pitanju nesto Sto kontinuirano ne izrazava ovakvu vrijednost? Recimo, neki mediji kada izvjes-
tavaju o kriminalu fokus mogu staviti na veliki broj kriminalnih djela i nerijesenih slucajeva, Sto
je dominirajucée negativan sadrzaj, dok drugi mogu isticati pozitivne akcije policijskih sluzbi i veliki
broj sudskih procesa koji se vode protiv kriminalaca, Sto je dominirajuce pozitivan sadrzaj. Pod
sadrzinski neutralno svrstavamo uglavnom objave u kojima nisu jasno istaknuti ni pozitivni ni
negativni elementi, poput nekih protokolarnih vijesti ili odvijanja nekih aktivnosti koje su bile
ocekivane i kojima nije istaknuta posebna dobrobit ili Steta za odredenu grupaciju.

Za vrijeme trajanja monitoringa od ukupnog broja tekstova (228) kodirano je 136 neutralnih
sadrzaja objave, 47 negativnih i 45 vrijednosno pozitivnih sadrZaja objave. Razli¢ite vrijednosti
sadrZaja objave zabiljeZene su u svim medijima, i odnosile su se na sve tri ciljane grupacije.

Monitoring je, sa stanovista vrijednosti sadrzaja objave, pokazao da ne postoje znacajnije razlike
u izvjestavanju o odredenim temama i/ili grupama. Negativni sadrZaji objave zabiljeZeni su u tek-
stovima i prilozima o sve tri marginalizovane grupe.

ZENE
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[ pozitivan sadrZaj objave
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55% O neutralan sadrzaj objave

Grafikon 9.
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Grafikon 10.

OSOBE SA INVALIDITETOM
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Grafikon 11.

Neki primjeri negativnih sadrzaja objave:

"Politicari za tri godine nisu nista uradili u vezi sa Sejdi¢ — Finci" - u tekstu se dalje navodi da
je americki ambasador u BiH Patrik Mun razocaran jer "politicke stranke ne pokazuju volju
za pronalazak rjeSenja na osnovu kojeg bi se omogudilo normalno funkcionisanje drzave",

"Malo Zena u BiH ima vlastiti biznis" — povodom 8. marta organizovana je promocija Zenskog
poduzetniStva na kojem je istaknuto da je "mali broj Zena u BiH uklju¢en u poduzetnistvo" i

da mali broj njih ima registrovane biznise i da imaju probleme da postojece biznise razviju i
opstanu na trzistu.

"Vecina raskrsnica nema zvucnu signalizaciju" - u tekstu se navodi da ni uredaji za slijepe i



slabovide koji su postavljeni na pojedinim raskrsnicama u Sarajevu ne funkcionisu, pa "slijepe
i slabovidne osobe ne mogu sigurno prijeci raskrsnice", i dodaje se da ovih uredaja nema na
kljuénim prelazima prema bolnicama, javnim institucijama i Skolama i fakultetima.

e "Osobe sa invaliditetom sve teZe Zive" - u tekstu se kaZe da se u BiH za ove osobe nije nista
promijenilo "osim pri¢e" i da je "ukupan ambijent u drZavi takav da se gotovo niSta ne mijenja
za ovu populaciju”.

e "Cakiu drzavnoj sluzbi Zene u BiH zaraduju manje plate" - u tekstu objavljenom na portalu
depo.ba se istiCe da Zene u BiH zaraduju znatno manje od muskaraca i to u prosjeku 7 posto,
i da su razlike u platama najizrazenije u sektorima bankarstva, administracije, viSeg menadz-
menta, "pa ¢ak i u javnoj upravi i drzavnoj sluzbi". U tekstu se dalje navodi da su Zene na
pocetku karijere u najnepovoljnijem polozZaju i da su "mlade Zene koje imaju manje od 3 go-
dine iskustva izloZene diskriminiranju prilikom odredivanja plate u svim sektorima".

Primjeri pozitivnih sadrZaja objave:

e ,Ismeta Dervoz prva izvjestiteljica iz BiH" — u tekstu objavljenom u "Dnevnom Avazu" se
navodi da ¢e Dervoz pred Stalnim komitetom Vijeca Evrope predstaviti izvjestaj o temi "In-
dustrijsko nasljede u Evropi" uz isticanje da je Dervoz "prava izvjestiteljica u historiji ¢lanstva
BiH u Vijecu Evrope". U tekstu se isticu i njeni doprinosi usvajanju Konvencije o prevenciji i
sprecavanju nasilja nad Zenama i nasilja u porodici.

e "Sasa je prvo dijete sa autizmom koje je upisano u Srednju Skolu" - reporter/ka u prvi plan
istice Sasine sposobnosti ("joS nije postavljena matematicka dilema koje bi zbunila ovog
mladica... perfektno govori engleski jezik, u¢i njemacki i latinski, istraZuje japanski i arapski,
kao i sfere modernog marketinga"), ali i skrece paZznju na problem pronalazZenja i finansiranja
personalnog asistenta koji bi autisti¢noj djeci trebao da pomaZe tokom nastave.

Kao primjere pozitivnih i negativnih vrijednosti sadrzaja objave ovdje ¢emo predstaviti dva
naslova (i teksta) koja se ti¢u osoba sa invaliditetom — jedan koji govori o dje¢aku sa autizmom
koji se uspjesno upisao u srednju Skolu, i drugi koji govori o problemima gluvih da nadu i plate
gestovne prevodioce.



‘Z'ivotna pobjeda porodice Rodi¢ iz Celinca kod Banje Luke

Sasa je pruo dijete § autizmom u BiN
+_Koje je upisano u Srednju $kolu -

A]eksgndar Sata Rodi¢
(17) iz Celinca kod Banje
Luke roden jesautizmom, a
danas je jedini u BiH koji je s
tako tetkom dijagnozom u
stanju pratiti i pohadari re-
dovou nastavu za sred-

ju. Brzo mno#i trocifrene
brojeve - kaZu Sadini rodi-
b = 3 \ telji.

o : : Jod nije postavljena ma-
temati¢ka dilema koja bi
zbunila ovog mladiéa, a na-
kon kratkog razmisljanja,

nioikolcg. s nepogresivo zna odgovoriti
- Autizam je bio nepoz- koji ¢e todan biti odredenog
nanicaizamnogeljekare ka- datumaitozapetili 10godi- |

da smo dobili Sasu. Sve o
smoe o tome znali suprug Mi-
le 1 ja bilo je iz filma “Kisni
Coviek™ koji smo gledali. Is-
trazivali smo, pratili svaki
njegov pokret, komunicirali
neprekidno, osluskivali nje-
gove moguénosti i usmjera-

vali ga ka tome - prica nam
e

njegovamajka Al
55 Tole TTHR Sasa
svaki dan putuje 32 kilome-
traitogradskim prijevozom
izCelinca.

- Imali smo sreéu da je u
prvom razredu imao divou
uéiteljicu, koja nije znalata
je autizam, ali je imala puno
liubavi i razumijevanja za
niega. Veé s pet godina je
natprosje¢no znao geografi-

na. Uvjerili smo se i da per-
fekino govori engleski jezik,
uti njemacki i latinski, is-
trafuje japanski i arapski,
kaoisfere modernog marke-
tinga, a posebno ga zanima
elektronika.

- Do srednje $kole imao
jeasistenta koji mu pomage,
medutim, u Ministarstvu
zdravlja i socijalne zadrite
RS redeno nam je da zakon
ne poznaje izuzetke, pa smo
bili primorani sami naéi i
platiti mu asistenta i u sred-

njoj dkoli - govore nam Ro-
diéi, &iji sin%'ﬂhkﬁ-ﬁm»

ofunkcionalnog oblika au-
tizma, kojeg karakierizira

- matemalike dileme IZmmno  zanimanje za
%Mm. — (Foto: M. Dragojlowiey  Odredenepojmove. V.S,

koju ne zna

Tekst pod naslovom "Sasa je prvo dijete sa autizmom koje je upisano u Srednju '§I'<ol‘u" ‘je primJ:er
tekstova kojima se pokusavaju razbiti predrasude o djeci iz autisticnog spektraili djeci sa nejk|'m
oblikom invaliditeta kojima je onemogucéeno adekvatno ukljucivanje u formalno obra?zovnlvsw—
tem. lako se u BiH neprekidno govori o inkluzivnoj nastavi, mnoga djeca nemajle pI’I‘Stljp Sko-
lama, niti personalne asistente koji bi trebalo da im pomaZzu da prate nastavu i izvrSavaju skolske

zadatke.

Tekst, kroz pri¢u Sasinih roditelja, otkriva sa ¢im se sve majke i o¢evi mogu §usresﬁ (o.d'
liekarskog lutanja u odredivanju dijagnoze autizma do iznalaierllja p.ersonalno.g a?lstenta), f’:ﬂl |
daje neku vrstu smjernica i ohrabrenja drugim roditeljima da istraju u'nastc?Ja?nnma <?|a dj'e.c!
obezbijede pravo na Skolovanje. Tekst je i neka vrsta opomene resornim mlnlsfars.twma i/ili
vladama da promijene zakone koji predvidaju pomoc za djecu intelektualno umanjenih sposo.b-
nosti tokom devetogodisSnjeg osnovnog Skolovanja, ali ne i tokom srednjoskolskog obrazovanja.




GLUVIM OSOBAMA NEOPHODNI PREVODIOCI GESTOVNOG JE.
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© RS je velika, o tamo pdje ih  cijens 2a vansudske prevode s po vaietem cenoviike penoralne asisionic ma koje imas s gl nagheojom imvalidska po- Ay
ghuve osobe | dobdjm, mornju i medy 30 maraka 22 sal § 100 Kako su nam bamli ¢ o preo yolou svaldi pulaciin v RS, te da u Ranjabeci .

Savere, lumad @ fo noophodan "Ova Kk stasovnsstva Bt ok SO0 davib lica

sme: platiti. marks Za prevodenge seminan
Dasnipela Peridic, koja kao

Usluge prevodilaca placiju  Sover gluvih | magluvih RS teny- — ma raznem mgestines, o MUe, aapostavljona, W odso ghvh ;
se ri v el s sodu 2z po- oo e st Uddredengn Do adeavlio, bunci, G e nemia s, @ mado dade g prevdiles gestivnog jeaika rad
waine usoge. Cljera uslug pro- prevadilaca znakoveog jezikn  posio, i o enkin ineeucip- dhobiti. St jedons by od s ved 1] godina, knby am e &

Naslov "Gluvi do prevoda samo ako sami plate" potkrijepljen je podacima koji govore da su
gluvi "najbrojnija invalidska populacija u RS", koja veéinu svojih potreba ne moZe zadovoljiti
"zbog prepreka u komunikaciji". U tekstu se navode cijene gestovnog prevodenja koje gluvi
moraju sami snositi (a tumaci su im potrebni na raznim mjestima, u policiji, bolnici, Skoli, banci,
vjerskim objektima...), jer im "Vlada RS ne priznaje pravo na personalne asistente na koje imaju

pravo tjelesni invalidi". Dalje se navodi kakva je praksa u drugim zemljama i dodaje da BiH u
mnogocemu zaostaje kada se radi o stvaranju uslova da osobe oSte¢enog sluha vode kvalitetan
Zivot. lako ¢lanak ima i "drugu stranu", odnosno predstavnicu resornog ministarstva koja govori
Sta je sve do sada uradeno kako bi se djeca ostec¢enog sluha ukljucila u redovnu nastavu, no-
vinarka je uspjela vjerodostojno prikazati, tj. skrenuti paznju na gluve i nagluve, sa negativno
konitranim aspektom njihovih problema, sto bi, dalekoseznije gledano, moglo uticati na odgo-
vorne da promijene politike prema ovoj populaciji.




5.10. Vrijednost novinarskog uklona

Kod novinarskog uklona ne ocjenjuje se sadrzaj teksta, ve¢ samo novinarski stav/uklon/odnos
prema subjektu ili dogadaju o kojem se izvjeStava. Uklon novinara u komentaru je legitimna novi-
narska stvar. Medutim, na razli¢ite naCine on moZe biti izraz novinarskog neprofesionalizma (sen-
zacionalizma) ili politicke intencije. Uklon, isto kao i sadrZaj, mozZe biti pozitivan, negativan il
neizrazen.

Od 228 objava, kodirano je 160 objava sa neizrazenim novinarskim uklonom, 45 sa pozitivnim
uklonom i 23 sa negativnim.

Vidna je razlika izmedu negativnih vrijednosti sadrzaja objave kojih je kodirano 47 i negativnih
vrijednosti novinarskog uklona kojih je zabiljezeno 23.

Na ovom mjestu ¢emo izdvoijiti dva povezana teksta koja govore o seksualnom zlostavljanju malo-
lietnih djevojaka, a u kojima je zabiljezen negativan novinarski uklon:
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Oba naslova (“Kéerke vezao konopcem za krevet i silovao” i “Osam godina silovao tri maloljetne
kéerke”) su senzacionalisticka sa negativnim vrijednostima sadrzaja objave. U oba teksta je
prisutan negativan novinarski uklon naspram oca koji se optuZuje za silovanja i koji se opisuje
kao pohotni monstrum. Medutim, novinar ili novinarka (navedeni su inicijali iz kojih nije
moguce odrediti pol) se u ova dva teksta grubo ogrijesio/la o kodekse i konvencije kojima se
nalaze zastita maloljetnih lica, pogotovo kada se radi o Zrtvama krivi¢nih djela silovanja ili sek-
sualnog zlostavljanja. lako novinar ili novinarka ne navode imena maloljetnih kéerki, njihov
identitet je otkriven navodenjem punog imena i prezimena oca, imena majke, imena mjesta u
kojem Zive, slikom kuce u kojoj Zive, uz navodenje i nekih drugih detalja koji jasno otkrivaju
identitet Zrtava (gdje Zivi starija sestra koja se udala i da im baba i deda rade u Njemackoj)!
Pored toga, tekst obiluje insinuacijama novinara ili novinarke. Za veéinu navoda koje iznosi u
prvom tekstu, novinar ili novinarka nema izvora niti potvrde, pa nije jasno odakle je dosao/la
do tako detaljnih opisa visegodisnjeg zlostavljanja.

Treca narocito sporna stvar je pokusaj novinara ili novinarke da cijeli stravicni slucaj zlostavljanja
djece svedu na li¢ni porodicni problem! Autor krivicu prebacuje na majku za koju pise: “Nije

tajna da je majka Halida znala za prljave i necasne rabote supruga monstruma, ali samo ona
zna zasto je Sutjela”. Ostaje nejasno odakle novinaru ovakva informacija, jer u istom tekstu
novinar navodi da je “pri¢a o pohotnom ocu iz Liskovca ... zaprepastila Krajinu”, iz cega se moze
zakljuciti da stanovnici Krajine nista nisu znali. Na ovaj nacin, novinar ili novinarka su krivicu za
nasilje pokusali “prebaciti” i na majku, ¢ime su, mozda nesvjesno, ublazili teZzinu pocinjenog
krivicnog djela silovanja maloljetnih osoba.

Nadalje, pokusaj “pravdanja” nasilnika provejava i kroz izjave mjesStana koji su Zeljeli ostati ano-
nimni, a koji se citiraju u tekstovima: “Pojedini mjestani izraZzavaju sumnju u ovu stravi¢nu op-
tuzbu, jer uhapseni Delanovi¢, prema njihovom misljenju, ni¢im u javnhom Zivotu nije odavao
osobu sklonu seksualnom zlostavljanju”. Ovim se na neki nacin podrzavaju stereotipi da nasilnici
moraju biti ili alkoholicari ili iz socijalno ugrozenih slojeva, i zanemaruje Cinjenica da se nasilje
u porodici desava u svim drustvenim slojevima, i da su nasilnici i Zrtve razli¢itog obrazovnog,
profesionalnog, socijalnog i ekonomskog statusa.




5.11. Upotreba medijskog jezika

Ova je varijabla podrazumijevala kvalitativnu analizu sadrZaja selektiranih medijskih objava i ko-
riStena je kao indikator senzibiliteta odredenog medija ili novinara/ke prema jednoj od tri mar-
ginalizovane grupe. U okviru monitoringa analizirani su sljedeci aspekti upotrebe medijskog jezika:

e Qdabir terminologije (Da li se prilikom izvjeStavanja o odredenoj marginalizovanoj grupi koristi
politicki korektan jezik? Da li mediji koriste adekvatnu terminologiju shodno medunarodnim i
domacim standardima? Da li izvjeStavanje obiluje stereotipima?)

e Stil pisanja (Koji je dominirajuci stil izvjeStavanja o marginalizovanoj grupi — informativan i za-
snovan na Cinjenicama, emotivan i saosjeéajan, patetican, tendenciozan bilo pozitivno bilo
negativno, navedi i druga zapazanja? Da li je tekst angaZiran — posebno u smislu da se skrene
paznja na problem odredene marginalizovane grupe, i da se nude rjeSenja za njega?)

¢ Rodno senzitivni jezik (Da li i u kom obimu u svom izvjestavanju mediji upotrebljavaju rodno
senzitivan jezik?).

Odabir terminologije - Od 228 kodiranih objava samo je u 16 zabiljeZzena upotreba politi¢ki neko-

rektne terminologije ("nepokretan”, "stopostotni invalid"), dok je u 212 upotreba terminologije
bila u skladu sa preporukama i medunarodnim i domacim standardima.

Kad je rije€ o stereotipima, u 222 objave nije zabiljezena/kodirana upotreba stereotipa, a u 6 jeste.
Monitori su kao primjer stereotipnog izvjeStavanja izdvojili:

Tekst iz "Nezavisnih novina" (od 9. aprila 2013) pod naslovom "Mijenjati ulogu Zene zbog veéeg
nataliteta" u kojem se navodi:

"Za povecanje nataliteta nisu dovoljne samo finansijske mjere, sto upucuje da treba
nesto mijenjati u ulozi Zene i porodice i vracati se starim porodicnim vrijednostima".

Ovakve formulacije nedvosmisleno Zene svode prije svega na majke, Ciji je jedini zadatak briga za
reprodukciju, odnosno djecu, ¢ime se Zene jasno pozicioniraju u domen privatnog Zivota i
porodice. Vrac¢anje starim porodi¢nim vrijednostima implicira jasnu podjelu rodnih uloga prema
kojima je muskarac odgovoran za javni i politicki Zivot/angaZman, a Zena za privatni.



Tekst iz "Oslobodenja" pod naslovom "Vjestaci potvrdili da je Karabegovié silovatelj", u kojem se
opisuje nastavak sudenja za silovanje i ubistvo Amine Sabanagi¢:

"Znala je jezike, njemacki i arapski, te se bavila i slikarstvom, Sto upucuje i na to da
se radilo o ambicioznoj osobi. Nakon istraZivanja, moj je zakljucak da ona pona-
Sanjem ni oblacenjem ni na koji nacin nije mogla isprovocirati napadaca, istakla je
dr. Jakovac".

lako vjestakinja svjedoci u korist ubijene djevojke, njena izjava u kojem se oblacenje ili ponasanje
navode kao moguci motivi zlo¢ina, potvrduje stereotipe i predrasude kojima se implicira da je
Zrtva kriva za nasilje koje joj se desilo, jer je "provocirala' ili ""izazivala". Na ovaj nacin, svjesno ili
nesvjesno, umanjuje se i opravdava nasilje, a odgovornost za nasilje prebacuju na zrtvu.

U prilog na RTRS o (ne)zaposlenosti Zena jedna od sagovornica je i Jadranka Kosor, bivsa premi-
jerka Vlade Hrvatske, koja je izjavila "kako je najvise zbog njenog posla trpio njen sin". Kosor je
obavljala odgovornu funkciju predsjednice Vlade Hrvatske i jedna je od rijetkih Zena koja je bila
na ovoj funkciji, ne samo u nasem regionu, nego i u svijetu. U prilogu se, umjesto isticanja njenih
struénjackih potencijala i ¢injenice da je bila na ovoj funkciji, u prvi plan stavlja njena uloga majke
i briga za dijete, Cime se Salje poruka da je Zenama bolje da se okanu visokih funkcija i odgovornih
poslova, ako ne Zele da zbog toga trpe njihova djeca!

Stil pisanja - Kodirano je 198 objava u kojima se koristi informativan i na ¢injenicama zasnovan
stil pisanja, 17 tendecioznih objava, 10 objava u kojima dominira emotivan i saosjecajan stil i 3 u
kojem je prisutan patetican stil pisanja.

Kada je rije¢ o angazovanosti, kodirano je 48 angazovanih objava i 180 "neutralnih ili informa-
tivnih". S obzirom da je 50% objava bilo u formi redakcijskih i agencijskih vijesti, ova brojka je
ocekivana.

Kao primjer angazovane objave ovdje navodimo tekst objavljen na portalu depo.ba pod naslovom
,UdruZenje Romska suza: Sloboda izjasnjavanja Roma na popisu stanovnistva u BiH kljuc je borbe
protiv diskriminacije".

Za razliku od dosadasnje poprilicno uobi¢ajene medijske prakse u izvjeStavanju o romskoj popu-
laciji koja se prikazuje manje-vise stereotipno, u ovom tekstu jedna romska organizacija
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UDRUZENJE 'ROMSKA SUZA': Sloboda izja$njavanja Roma na popisu stanovnistva u BiH klju¢ je
borbe protiv diskriminacije

Ponedjeljak 25. 02. 2013.

Koordinatorica iz Srebrenice Jasmina Haki¢ sastala se danas sa Seficom ureda Vijeca Evrope u Sarajevu
Mary Ann Hennessey, a razgovarale su o Popisu stanovnistva 2013. godine, slobodi izjasnjavanja
stanovnistva romske nacionalnosti, kao i generalno o problematici zastite ljudskih prava, te gradanskih
i politickih sloboda Roma u BiH.

Najavljeno je i pokretanje kampanje "Rom znaci covjek", koja ima za cilj ohrabrivanje Roma na izjasnja-
vanje u smislu pripadnosti romskoj etnic¢koj skupini ha popisu 2013. godine, edukaciju stanovnistva u
romskim zajednicama o procedurama pri izjaSnjavanju, kao i generalnu mobilizaciju organizacija civilnog
drustva koje se bave pitanjima gradanskih i politickih prava Roma u toku ove godine, te njihovom znaca-
jnijem ucescu u procesu zagovaranja reformskih procesa u BiH.

Udruzenje "Romska suza" postalo je ¢lanica Koalicije "Jednakost", koja je nastala u decembru 2012. go-
dine s ciljem da okupi organizacije civilnog drustva, formalne i neformalne grupe, te pojedince koji zele

zajednickim naporima raditi na ukidanju svih ustavnih diskriminacija u BiH koje pocivaju na etnickom
principu.

- Klju¢ni problemi pri izjasnjavanju, vezuju se za ¢injenicu da ve¢ina Roma koji se nalaze u malim opdi-
nama misle da ce, time Sto Ce se izjasniti u skladu s porijeklom, izgubiti sve beneficije koje imaju kao
pripadnici konstitutivnih naroda. Istina, nisu daleko od stvarnih posljedica na terenu, uzimajuéi u obzir
sistematsku diskriminaciju manjinskih grupa u zajednici. S druge strane Romi koji su ostvarili zadovol-
javajuci status u drustvu u velikim gradovima smatraju da ih povezivanje s romskom zajednicom moze
kostati poloZaja u drustvu - navode iz UdruZenja.

Brojni lideri romskih organizacija upozoravaju na razlicite oblike podjela pri izjasnjavanju koje mogu us-
lijediti, Cime e se izgubiti tacan podatak o brojnosti Roma u BiH.

- Haki¢ je naglasila da se ovdje ne govori o pritisku da se neko treba izjasniti kao Rom, ve¢ upravo o
otporu protiv razli¢itih posrednih i neposrednih pritisaka na gradane koji se Zele izjasniti kao pripadnici
romske nacionalnosti, Sto se mora zaustaviti u smislu zastite slobode izjasnjavanja - navode iz Udruzenja
"Romska suza".

(Fena/eb)




(Udruzenje "Romska suza") ima ulogu aktivnog politickog aktera koji iznosi jasne politicke stavove
u vezi sa popisom stanovnistva u BiH.

PrenoSenje i izvjeStavanje o Romima i aktivnostima njihovih udruzenja u ovom kontekstu je pozi-
tivan pomak u pravcu poboljSanja profesionalnih standarda u izvjeStavanju o marginalizovanim
grupama i afirmaciji drustveno odgovornog novinarstva.

Rodno senzitivni jezik - kad je rije¢ o upotrebi rodno senzitivnog jezika, kod monitorisanih medija
je zabiljeZzena razliCita praksa: 10 medija manje-visSe dosljedno koriste rodno senzitivni jezik kada
navode titule i funkcije koje obavljaju Zene (par izuzetaka koji su zabiljeZeni, skloniji smo pripisati
lektorskoj omaski, nego politici medijske kuce), dok su dva medija dosljedna u nekoristenju rodno
senzitivnog jezika (Vidi tabelu 9.).

Upotrebljavaju rodno senzitivni jezik Ne upotrebljavaju rodno senzitivni jezik

Nezavisne novine

Dnevni avaz

Press RS (ministar Nada TeSanovi¢, sekretar Brankica

RTRS Jankovi¢, student Selma Selman, tumac Dani-
jela Perisi¢, itd.)

FTV

Buka.com

TV BN

Radiosarajevo.ba

Depo.ba (dosljedni su u upotrebi muskog roda)

Klix.ba

Tabela 9.












6. ZAKLJUCCI

Uloga medija u afirmaciji, ali i negaciji odnosno ignorisanju, prava pripadnika/ca marginalizovanih
grupa znacajna je i nezamjenjiva. Mediji ne samo da oslikavaju realnost ve¢ je djelom i kreiraju,
odnosno uti¢u na odredene drustvene procesa, a nerijetko se mogu koristiti i kao sredstvo za pri-
tisak na odredene donosioce odluka. Nazalost, praksa u bh. medijima, a to je potvrdilo i ovo is-
traZzivanje, pokazuje odsustvo senzibilnosti medija za prava ranjivih i marginalizovanih grupa, te
odsustvo kontinuiranog i angaziranog izvjeStavanja sa ciljem da se ovo prava ispostuju.

U zavisnosti od svoje uredivacke politike i veza sa odredenim biznis i politickim grupama, bosan-
skohercegovacki mediji kreiraju i svoje odnose prema odredenim ranjivim grupama u drustvu.
Kako su to grupe bez ikakvog politickog uticaja, one se nalaze u ,,zapecku” uredivackih politika,
te je porazavajuci podatak da se od ukupnog broja tekstova obuhvaéenih ovim monitoringom, u
12 medija, manje od 5 posto bavilo problemima i pravima tri ranjive grupe — Zenama, nacionalnim
manjinama, i osobama sa invaliditetom.

Na osnovu rezultata dobijenih dvomjesecnim monitoringom medija u BiH, moZe se zakljuciti
sljedece:

e Teme koje se ticu marginalizovanih grupa su i dalje nedovoljno zastupljene u medijskim
sadrzajima

lako trenutne statistike pokazuju kako je veliki dio stanovistva, gradana i gradanki, ne samo u Bosni i
Hercegovini, u nekoj vrsti marginalizovanog poloZaja, ta drustvena Cinjenica nije vjerodostojno
oslikana u medijima. Analizirajuci nacin na koji su mediji izvjeStavali o tri grupe — Zenama, nacionalnim
manjinama i osobama sa invaliditetom - ¢iji pripadnici/ce jesu marginalizovani ili trpe diskriminaciju
po raznim osnovama, stice se utisak da su njihovi problemi i sama njihova brojnost zanemarivi. U
toku monitorisanog perioda, zabelezeno je 228 objava koje su tematizovale jednu od tri navedene
marginalizovane grupe, najvise u Stampanim medijima 118, 24 na televizijama i 86 na web portalima.
Procentualno gledajuci, tek 7 posto od ukupnog broja objava na portalima ticao se ovih grupacija, 4
posto je taj udio bio u novinama, a tek 1 posto na televizijama. Ovo na najbolji nacin ilustruje tvrdnju
da mediji dodatno marginalizuju ve¢ drustveno ugroZzene i marginalizovane grupe.



Na tragu nalaza Mediji u BiH 2013, gdje je ¢ak 80 procenata ispitanih istaklo kako je novinarsko
djelovanje politi¢ki motivirano, i uzimajudéi u obzir snazni politi¢ki paralelizam prisutan u odnosima
medija i centara politicke moci, dolazimo i do prvog odgovora na pitanje — zasto su marginalizo-
vane grupe dodatno marginalizovane i zanemarene u medijskom diskursu? Zbog toga Sto nemaju
politicku mog¢, i ne uti¢u presudno na politicke procese i donosenje politickih odluka.

Ocekivano je bilo i prije monitoringa da ¢e se najveci broj objava odnositi na Zene jer u pitanju je
jedna vrlo difuzna grupacija, koja je marginalizovana po vise osnova — politickom, ekonomskom,
drustvenom, vjerskom, a kao poseban osnov se moZe navesti i rodna diskriminacija koja u razli¢itoj
mjeri sublimira sve gore navedeno. U 12 analiziranih medija, 125 objava ili 55 posto odnosilo se
na Zene koje se nalaze u marginalizovanom poloZaju. Na drugom su mjestu nacionalne manjine
— 70 objava ili 30 posto, a na trecem osobe sa invaliditetom — 33 objave ili 14 posto.

e Nastavljen je trend ad hoc, manifestacionog i “humanitarnog” pisanja o marginalizovanim
grupama

Takve su na primjer teme koje ,,preplavljuju” medijske sadrzaje u vrijeme obiljezavanja nekih praznika
ili simboli¢kih datuma, poput 8. marta ili Medunarodnog dana Roma. Kada su osobe sa invaliditetom
u pitanju, Cesti su povodi i centralne teme objava bila humanitarne akcije ili apeli za pomo¢é. Ovakvim
objavama moZemo pripisati tzv. “humanitarni” karakter, jer se kroz ovakve objave nastoji i obezbijediti
pomoc za osobe sa invaliditetom. Apelovanjem na ljudsku humanost i solidarnost novinari i novinarke
Cesto zaboravljaju da su za rjeSavanje mnogih problema ove populacije zapravo nadlezne vlasti (re-
sorna ministarstva, domovi zdravlja, centri za socijalni rad, itd), i da je njihov zadatak da pozivaju na
odgovornost, odnosno da ukazuju na propuste ili neodgovornost vlasti.

Kada su Zanrovi u pitanju, dominiraju faktografske forme — vijesti i izvjeStaji. NeSto veéi prostor u
procentualnom smislu dobile u osobe sa invaliditetom, iako su po broju objava bile tek na trecem
mjestu (14 posto od 228 objava). Vise od Cetvrtine objava (27 posto) koje su se ticale ove grupacije
bili su analiticki tekstovi ili ¢lanci koji su zauzimali mnogo viSe prostora od vijesti i izvjestaja. O
problemima na koje se ukazuje u ¢lancima govore sami predstavnici organizacija osoba sa inva-
liditetom ili same osobe sa invaliditetom i problem se istraZuje na vise nivoa, za razliku od tekstova
o nacionalnim manjinama, gdje je, u vecini slucajeva, propustena prilika da se podsjeti na Sta se
zapravo odnosi presuda Sejdi¢ — Finci i Sta bi implementacija ove presude znacila za same na-
cionalne manjine u BiH.



* Smanjena je upotreba stereotipnog i politicki nekorektnog izvjestavanja

lako ne postoje ranija istrazivanja koja su radena po istoj metodologiji, koja bi bila referentna za
zakljucak da je upotreba stereotipnog i nekorektnog izvjeStavanja drasticno smanjena, utisak je
na osnovu kvalitativne analize sprovedene u sklopu ovog monitoringa da primjera takvog izvjesta-
vanja nema mnogo. Od 228 kodiranih objava u 16 je zabiljeZzena upotreba politicki nekorektne
terminologije ("nepokretan", "stopostotni invalid"”, ,,monstrum®), dok je u 212 upotreba termi-
nologije bila u skladu sa preporukama i medunarodnim i domaéim standardima. Kad je rije¢ o

stereotipima, u 222 objave nije zabiljeZzena/kodirana upotreba stereotipa, a u 6 jeste.

Vecina negativnog bilo je objavljeno u rubrici crna hronika, dok smo evidentirali i neloliko pozi-
tivnih primjera izvjeStavanja. Tako je je tekst "Sasa je prvo dijete sa autizmom koje je upisano u
Srednju Skolu", iz Dnevnog avaza, primjer teksta kojim se pokusavaju razbiti predrasude o djeci
iz autisticnog spektra ili djeci sa nekim oblikom invaliditeta kojima je onemoguceno adekvatno
ukljucivanje u formalno obrazovni sistem. Prica Sasinih roditelja otkriva ¢im se sve majke i ocevi
mogu susresti (od ljekarskog lutanja u odredivanju dijagnoze autizma do iznalazenja personalnog
asistenta), ali i daje neku vrstu smjernica i ohrabrenja drugim roditeljima da istraju u nastojanjima
da djeci obezbijede pravo na Skolovanje.

e O marginalizovanim grupama se izvjeStava najmanje u ekonomskom kontekstu

Nezaposlenost i diskriminacija po osnovu zarada bila je naj¢e$¢a tema koja se unutar ekonomskog
konteksta odnosila na Zene. O manjinama nije ni izvjeStavano unutar ovog konteksta. Kada je
drustveni kontekst u pitanju, on je bio najdominantniji, o Zenama je vrlo ¢esto pisano u kontekstu
(prevencije) nasilja i pomoci ugrozenim Zenama, Sto je spadalo u rubriku crne hronike (¢ak 38
tekstova).

¢ Nema ujednacene upotrebe rodno senzitivnog jezika

Kod monitorisanih medija je zabiljeZena razli¢ita praksa: 10 medija manje-viSe dosljedno koriste
rodno senzitivni jezik kada navode titule i funkcije koje obavljaju Zene (par izuzetaka koji su
zabiljeZeni, skloniji smo pripisati lektorskoj omaski, nego politici medijske kuce), dok su dva medija
dosljedna u nekoristenju rodno senzitivnog jezika, a to su Nezavisne novine i TV BN iz Bijeljine.



¢ O marginalizovanim grupama govore od predstavnika/ca same populacije do politi¢ara

U slucaju osoba sa invaliditetom za analizirane medije najkompetentniji izvori informacija bili su
upravo predstavnici/ce ove grupacije (80 posto), Zzene koje su pogodene problemima marginal-
izacije i diskriminacijom govorile su u 28 posto slucajeva, dok su o nacionalnim manjinama u ¢ak
55 posto slucajeva govorili — politi¢ari, a najmanje njihovi predstavnici (9 posto).

Od 228 kodiranih objava 29 je bilo potpisano punim imenom i prezimenom i to 19 potpisuju Zene
novinarke, a 10 muskarci novinari.

e Senzacionalisti¢ko i nesenzibilno izvjestavanje dominira u ,,crnim hronikama“

Kao primjere senzacionalistickih naslova izdvajamo: “Kéerke vezao konopcem za krevet i silovao”
“Oc¢uh slomio lobanju trogodisnjoj pastorki”, “U nervnom rastrojstvu zaklao majku”, “Nama niko
ne smeta, a mi smetamo svima", "Djevojcice u rukama naoruzanih muskaraca", itd.

Vecina senzacionalistickih naslova zabiljezena je u rubrici Crna hronika i odnosila se na Zene i
djevojke Zrtve nasilja. U ovom segmentu novinarskog izvjeStavanja jos uvijek je primjetna nesen-
zibilnost i nepoznavanje fenomena rodno zasnovanog nasilja koje se i dalje svodi na problem
jedne porodice ili pojedinca/ke. Cini se da je novinarima/kama i urednicima/ama (koji najée$ée
opremaiju tekstove) jedini cilj iznijeti Sto viSe Sokantnih detalja i opisa nasilja koji ée privuci paznju
javnosti, a pri tome se ne vodi racuna da li time dodatno ugrozavaju i stigmatizuju zrtvu ili Zrtve
nasilja.

* Primjeri neprofesionalnog izvjestavanja i krSenja kodeksa

U dva slucaja izvjeStavanja o porodicnom i seksualnom nasilju nad maloljetnicama (,,Dnevni avaz®,
crna hronika), uz vrlo senzacionalisticke i neukusne naslove (“Kéerke vezao konopcem za krevet i
silovao” i “Osam godina silovao tri maloljetne kéerke”) i izrazen negativni novinarski uklon
naspram oca koji se optuzuje za silovanja i koji se opisuje kao pohotni monstrum, autor teksta se
grubo ogrijesio/la o kodekse i konvencije kojima se nalaZe zastita maloljetnih lica, pogotovo kada
se radi o zrtvama krivi¢nih djela silovanja ili seksualnog zlostavljanja. lako novinar ili novinarka
ne navode imena maloljetnih kéerki, njihov identitet je otkriven navodenjem punogimena i prez-
imena oca, imena majke, imena mjesta u kojem Zive, slikom kuce u kojoj Zive, uz navodenje i
nekih drugih detalja koji jasno otkrivaju identitet Zrtaval















7. PREPORUKE

Rezultati monitoringa i iz njih izvedeni zakljuéci upuéuju na potrebu dodatnog edukovanja novi-
nara i novinarki za izvjeStavanje o ranjivim i marginalizovanim grupama, ali i na rad sa studentima
novinarstva kako bi se tokom svog formalnog obrazovanja upoznali sa ovim specificnim vidom
novinarstva, koje zahtjeva poseban senzibilitet, ne samo za prepoznavanje price, vec i za njeno
pozicioniranje unutar jednog Sireg koncepta ljudskih prava.

Ljudska prava su univerzalna i pisati o ljudima koji su zbog svog socijalnog statusa, nacionalne pri-
padnosti, seksualne orijentacije, bra¢nog statusa ili invaliditeta liSeni mnogih prava, znaci prepoz-
nati prava koja se krse i problem uputiti na pravu adresu i svojim izvjeStavanjem doprinositi
stvaranju drustva utemeljenog na pravu i pravdi, gdje isti zakoni vaze za sve.

Objektivno i profesionalno oslikavanje situacije u kojoj Zivimo i tematiziranje razli¢itih problema
razlic¢itih grupa, trebalo bi da bude sastavni dio uredivackih politika medija u BiH. Rezultati moni-
toringa iskazani simboliénom procentulanom zastupljeno$éu odredenih tema i grupa ne govore
u prilog odgovornih uredivackih politika.

Posebno je zabrinjavajuéi podatak da je na dva javna emitera — Radio televiziji RS i Federalnoj TV,
u vrijeme monitoringa, svega 18 minuta i 16 sekundi bilo posve¢eno temama ili problemima sa
kojima se suocavaju Zene, nacionalne manjine ili osobe sa invaliditetom.

S obzirom na ulogu, prava i obaveze koje imaju javni emiteri u BiH, potrebno je obezbijediti vise
medijskog prostora na javnim emiterima za teme i probleme marginalizovanih i ranjivih grupa i
programske sadrzaje uskladiti sa Clanom 3 Pravila 57/2011 o javnim radio i televizijskim stanicama
koje glasi:

“Najmanje 40% sedmic¢nog programa ce se sastojati od vijesti i drugih informativnih i obrazovnih
programa. Po 10% od ukupnog sedmicnog programa namijenjenog za vijesti i drugi informativni
i obrazovni program c¢e biti posveéeno pitanjima izbjeglica i raseljenih lica u Bosni i Hercegovini,
pripadnika nacionalnih manjina, te ranjivih grupa stanovnistva. U cilju raCunanja vremena nami-
jenjenog vijestima i ostalim informativnim i obrazovnim programima, sedmi¢no se moze racunati
samo jedna repriza emisije”®.

8 Vidjeti http://www.cra.ba/bih/index.php?uid=1269867979: Pravilo 57/2011 o javnim radio i televizijskim stani-
cama



Pored toga, potrebno je nastaviti razvijati sistem kontinuiranog monitoringa medija — analizirati
prakse medijskog izvjesStavanja, evidentirati primjere dobrog i loSeg izvjestavanja i biljeziti krSenja
etickih kodeksa, ¢ime se moZe uticati kako na same uredivacke politike medija, tako i na
(samo)regulatorna tijela (Vijece za stampu BiH i Regulatorna agencija za komunikacije) koji svoje
reakcije na krSenja kodeksa (i pravila) mogu do odredene mjere bazirati i na rezultatima moni-
toringa.

Metodologija (Kodni list za pracenje medija se nalazi u prilogu) koja je koristena za monitoring
koji je organizovao Helsinski parlament gradana Banjaluka moZe posluZziti kao dobar osnov za
razvijanje kontinuiranog monitoringa medija.



PRILOG: KODNI LIST

MARGINALIZOVANA GRUPA:

ANALIZIRANI MEDU:

DATUMI ANALIZE (upisati)

TRAJANJE PRILOGA (samo za radio, i TV)

POZICIJA OBJAVE (zaokruZiti)

Naslovna / najava
Udarne rubrike

Manje vazne rubrike
Najmanje vaZznje rubrike

O 0o

Broj stranice u novinama na kojoj su zabeleZene objave:
Redoslijed priloga u vijestima, magazinima, na TV ili radiju gdje su evidentirani prilozi:

Opisati rubriku na webu u kojoj je evidentirana objava:




ZANR (kombinovani Zanrovi za sve medije)

ODoooooddoooon

redakcijska vijest
agencijska vijest
izvjestaj

intervju

reportaza
komentar

kolumna ili uvodnik
¢lanak

izjava

anketa

TV paket

hibridna forma
nesto drugo (napisati Sta)

OPREMA PRILOGA

O
O

nema
fotografija (upisati Sta je ili ko je na fotografiji)

Za online medije:

O
]
O

Foto galerija
Snimak
Tonski snimak

Za elektronske medije

]
]
]

Samo spiker éita tekst
Arhivski snimak
Nijemi snimak (,,pokrivalica)




Tonski snimak (,, telefonska izjava“)
Video/tonski snimak
Gostovanje u studiju

o4

nesto drugo (napisati sta)

AUTORSTVO

ime i prezime, Zena

ime i prezime, muskarac
inicijali

agencija

redakcija

preuzeto iz drugih medija
nepotpisano

Oddoogo

TEME

1. Drustveni kontekst (kao dominantnan)
| Generalno o polozaju grupe

Il Obrazovanje

Il Diskriminacija

v

Y

2. Politicki kontekst (kao dominantan)
| Politi¢ka zastupljenost

1l Zakonski okvir

1

\%

Y

3. Ekonomski kontekst (kao dominantnan)
| (Ne)zaposlenost

Il Diskriminacija u zaradama

1]

v

\Y

4. Kombinovani (dopisati samo specificne teme):
I
Il

1
\%
Y

NAPOMENA: istraZivaéi / ce ¢e sami / e procjeniti u koji od dominantnih konteksta
objava ili prilog spadaju, a sami ¢e dopisati koja je to konkretna tema a odnosi se na
objavu ili prilog — za to su predvidena prazna mjesta.



TIP NASLOVA / NAJAVE

1. informativno-narativni (sadrzi uglavnhom informativne elemente, ¢injenice, bez vrijednos-
nih elemenata. Npr: ,Za Zakon glasala 32 poslanika/ce”, ,,U Mostaru izmjereno 22 ste-
pena”, ,,Danas pocinje nova grejna sezona”, itd.)

2. metaforicki (simbolicki) (Imaju preneSeno znacenje i Cesto sadrze igru rijeci —, Ko to tamo
zijeva?“, ,Slucaj Radivojevi¢: Desnica unio pometnju na ljevici“, itd.)

3. senzacionalisticki (naslovi koji potenciraju Sokantne Cinjenice i odredene dogadaje — “Zbog
smoga prijeti opSta opasnost Sarajevul”, “Usmrtio suprugu maljem!”, “Sve vise Roma prosi
u Mostaru”, itd.)

4. emotivni (Naslovi koji namjenski bude emocije. — ,Teski dani starice iz Prijedora®, ,Suze
i ruza za poginulu bracu i sestre”, itd.)

1ZVORI - BROJ

[] jedan [] dva [] tri [] vise

IZVORI — KARAKTER

personalizovani depersonalizovani

a. predstavnici marginalizovane grupe a. a. drzavne institucije

b. politicari b. institucije za rad sa marginalizovanim grupama
c. medunarodni akteri c. NVO

d. eksperti d. policija

e. NVO aktivisti e. tuzilastvo

f. javne li¢nosti f. kulturna drustva

g. gradani i gradanke g. PR odjeljenja

i. neimenovani i. Drugi mediji

j. ostalo: j. Medunarodne institucije

k. ostalo:




PITANJA ZA ANALIZU:

Posebno je vazno kada se sami predstavnici marginalizovane grupe nadu u ulozi izvora analizirati

i slijedece:

e Da lisu to predstavnici organizacija ili pojedinci koji zbog svoje marginalizovanosti trpe diskrim-
inaciju?

e Da li su to uvijek iste osobe koje se nalaze u ulozi izvora?

e Kolikiim se znacaj pridaje u tekstu (prostor, redoslijed, fotografija)?

IZVORI - SUPROTSTAVLIENOST

] jedinstveni
[] suprotstavljeni

NAPOMENA: jedinica analize je tekst kao cjelina — ukoliko monitoring tim evidentira 5 izvora,
od kojih Cetiri zastupaju 'pro’ stav, a svega jedan 'kontra’, tekst se evidentira pod rednim bro-
jem (2) kao tekst sa suprotstavljenim izvorima.

IZVORI - SOCIJALNA / DRUSTVENA ULOGA

U kojim profesionalnim ulogama se pojavljuju subjekti objave (obavezno navesti pol/rod):

predsjednik/ica direktor/ica, ¢istac/ica
sekretar/ica policajac/ka maneken/ka
drzavnik/ica profesor/ica vozad/ica
umjetnik/ica vojno lice/vojakinja, nejasno

ostalo




VRIJEDNOST SADRZAJA OBJAVE

] pozitivan
[] neutralan
] negativan

NAPOMENA: primjere tekstova i objava u kojima su zabiljeZeni pozitivni i negativni
primjeri sadrzaji posebno izdvojiti za dodatnu analizu i navesti kao primjere u analizi
(ne sve, ali one najupecatljivije svakako)

VRIUEDNOST NOVINARSKOG UKLONA

L] pozitivan
] neizrazen
] negativan

NAPOMENA: primjere tekstova i objava u kojima su zabiljeZeni pozitivni i negativni
ukloni posebno izdvojiti za dodatnu analizu i navesti kao primjere u analizi (ne sve,
ali one najupecatljivije svakako) — posebno izdvojiti one u kojima je zabiljeZen ten-
denciozan i kontinuiran negativni uklon, bilo medija bilo pojedinca!

15. MEDUSKI JEZIK

Ovaj indikator je kvalitativan i podrazumijeva dubinsku analizu objave, te odgovore na pitanja
koja slijede.

1. ODABIR TERMINOLOGIJE

a. Dalise prilikom izvjestavanja o marginalizovanoj grupi koristi politicki korektan jezik
(adekvatna terminologija)?

[] Da [] Ne



Navedite primjere:

b. Da li izvjeStavanje obiluje stereotipima?
[] Da [] Ne
Navedite primjere:

2. STIL PISANJA

a. Koji je dominirajudi stil izvjeStavanja o marginalizovanoj grupi — informativan i zas-
novan na €injenicama, emotivan i saosjecajan, pateti¢an, tendenciozan bilo pozitivho
bilo negativno, navedi i druga zapazanja?

b. Dallije tekst angaZiran — posebno u smislu da se skrene paznja na problem odredene
marginalizovane grupe, i da se nude rjeSenja za njega?

[] Da [] Ne

Navedite primjere:




3. RODNO SENZITIVNI JEZIK

a. Daliiukom obimu usvom izvjestavanju mediji upotrebljavaju rodno senzitivan jezik
(novinarka, Romkinja, ministarka, profesorica, itd.)?

[] Da [] Ne

Navedite primjere:
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